
Hulp nodig 
voor één of andere karwei?
Roep onze klusjesdienst erbij!

Hoe hulp aanvragen?

De aanvragen voor de klusjesdienst 

kunnen op volgende manier: 

Schriftelijk: Familiezorg O-Vl. vzw, Aanvraag klusjesdienst, 
Zwartezustersstraat 18, 9000 Gent

E-mail: klusjesdienst@familiezorg.be
Telefonisch: 
	 Regio Gent en Meetjesland: tel: 09-225 78 83
	 Regio Vlaamse Ardennen: tel: 055-42 81 00
	 Regio Waas en Dender: tel: 03-766 43 00 of 052-35 72 00
	 Regio Land van Aalst: tel: 053-80 01 88
	 Regio Vlaams-Brabant: 02-461 29 00
Website: www.familiezorg.be

Wij nemen dan zo spoedig mogelijk contact met u op voor een huis-
bezoek om na te gaan of de gevraagde klussen door onze klusjesdienst 
kunnen worden uitgevoerd, om de bijdrage te berekenen en praktische 
afspraken te maken.

VU: Stefaan Berteloot, algemeen directeur, Zwartezustersstraat 18, 9000 Gent



Voor wie?
De klusjesdienst van Familiezorg O-Vl. maakt deel uit van onze thuiszorg-
dienst. Dit betekent dat de klusjesdienst zich richt tot cliënten die omwille 
van gezondheidsredenen of bijzondere sociale omstandigheden onder-
steuning nodig hebben om in hun thuissituatie hun zelfstandigheid en zelf-
redzaamheid te handhaven.

Wat betaalt u?
De bijdrage per uur is afhankelijk van het inkomen omwille van het sociale 
aspect van deze dienstverlening. Voor elke klus wordt altijd minimum 1 
uur aangerekend en is er een vaste tussenkomst in de verplaatsingen 
voorzien.

Wat kan de klusjesdienst 
voor u doen?

Wij voeren kleine klussen in uw woning en woonomgeving uit.

Enkele voorbeelden:

 herstellingen die de woning verbeteren: plaatsen van handgrepen, 	
	 lamp vervangen, vastleggen van losliggende tegel, ophangen van 	
	 kleine voorwerpen, …
 kleine sanitaire herstellingen: lekkende kraan, …
	onderhoud van de woning: afwassen van rolluiken, plafond schoon-	
	 maken, behangen en schilderen van de leefruimte, …
 beperkt tuinonderhoud, terras reinigen, …
 kleine herstellingen aan schrijnwerk: rolluiklint, scharnier, klink, …

Wat de klusjesdienst zeker niet kan doen:

 herstellingen aan leidingen van elektriciteit, gas en water
 werken op moeilijk bereikbare plaatsen (deze moeten met een 
     normale ladder op een veilige manier te bereiken zijn)
 dakgoten schilderen
 bomen omhakken 

De coördinator zal steeds voorafgaand een bezoek brengen en bepalen 
welke klussen in aanmerking komen.


